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Proposta de Regulamento de Organizagao dos Servigos
da Junta de Freguesia do Lumiar

Exposigao de Motivos

As reformas legislativas que tém construido o regime juridico aplicavel as autarquias locais, em
particular as que tém vindo a ser aprovadas na ultima década em matéria de atribuigdes e
competéncias das Freguesias, determinaram, em 2016, a necessidade de adequar a
organizagao dos servi¢os da Junta de Freguesia do Lumiar a esta nova realidade.

Ao fim de cinco anos de vigéncia deste regulamento, importa agora, a luz das prioridades
politicas e programaticas sufragadas pelos fregueses do Lumiar em 2021, introduzir um conjunto
de alteragbes a organizagao dos servigos, através da aprovagéo deste novo regulamento.

Como linhas mestras desta evolugdo, destaca-se, por exemplo, o reforco da estrutura
organizacional da area da limpeza e higiene urbana, agora integrada numa divisao, que também
inclui as areas do espago publico, espagos verdes, patriménio e infraestruturas, assegurando
uma visao integrada de todo o espacgo publico, incluindo os espagos verdes.

Destaque ainda para as areas da Cultura, da Saude e das Atividades Econdmicas que ganham
agora nova relevancia como nucleos autbnomos, evidenciando a prioridade destas matérias e
permitindo a implementagao de politicas como a de valorizar o patriménio historico e cultural do
Lumiar, a garantia de acesso de qualidade a servigos de saude e o dinamismo da capacidade
empreendedora na Freguesia.

Este regulamento pretende concretizar, ainda, uma estrutura que melhor reflete as
competéncias e atribuicdes decorrentes quer da lei, quer das competéncias delegadas pelo
Municipio de Lisboa na Freguesia do Lumiar.

Com o presente regulamento, pretende-se, finalmente, solidificar a cultura organizacional da
Junta de Freguesia, promover o respetivo conhecimento organizacional, desenvolver a
qualificacdo e valorizagdo dos recursos humanos e a satisfacdo no trabalho, bem como apostar
na qualidade dos servigos prestados como objetivos transversais da politica de gestdo dos
servigos da Junta.

Nestes termos, em observancia do disposto no artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23
de outubro de 2009, submete-se a discussédo para posterior aprovagéo, o novo regulamento de
organizagao e servigos da Freguesia do Lumiar.



REGULAMENTO DE ORGANIZAGAO
DOS SERVIGOS DA JUNTA DE FREGUESIA DO LUMIAR

TITULO |
Disposigoes gerais

Artigo 1.°
Objeto e ambito
1 — O presente regulamento estabelece a estrutura organica dos servigos da Junta de Freguesia
do Lumiar, os principios que regem o seu funcionamento e as competéncias de cada uma das
areas funcionais definidas nos termos da legislagao aplicavel em vigor.
2 - O presente regulamento aplica-se a todos os servigos da Junta de Freguesia do Lumiar.

Artigo 2.°
Principios
Na prossecugéo das atribuigdes e competéncias da Freguesia e das competéncias delegadas
pelo Municipio de Lisboa, os servigos devem orientar-se pelos principios constitucionais
aplicaveis a atividade administrativa, pelo disposto na Carta Europeia de Autonomia Local e no
Cadigo do Procedimento Administrativo e, em especial, pelos principios seguintes:
a) Transparéncia;
b) Legalidade;
N&o discriminag&o, diversidade e inclus&o;
Equidade;
Aproximacgao dos servi¢os aos cidadaos;
Desburocratizagao;
Racionalizagdo de meios, eficacia e eficiéncia na afetagéo de recursos publicos;
) Garantia de participagao dos cidadaos.
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TiTULO I
Estrutura Organizacional e Competéncias dos Servigos da Junta Freguesia do Lumiar

Capitulo |
Modelo de estrutura organica

Artigo 3.°
Estrutura hierarquizada

1 — Para a prossecuc¢ao das atribuicdes e das competéncias cometidas a Freguesia do Lumiar,
a organizagao dos servigos obedece ao modelo de estrutura hierarquizada, constituida por:

a) Trés unidades organicas flexiveis lideradas por pessoal dirigente, com cargo de diregéo

intermédia de 2.° grau;

b) Uma subunidade orgénica lideradas por pessoal com fungdes de coordenagéo; e

c) Nucleos e gabinetes de apoio.
2 - As unidades organicas flexiveis lideradas por pessoal dirigente, com cargo de dire¢éo
intermédia de 2.° grau, a quem cabe a coordenagao geral de todas as unidades, subunidades,
nucleos e servigos integrados na mesma, compreendem as seguintes divisoes:

a) ADivisdo Administrativa e Financeira;

b) A Divisdo de Desenvolvimento Comunitério;

c) A Divisdo de Espago Publico e Espacos Verdes.



3 — A Secretaria-Geral é constituida como subunidade organica, integrada na unidade organica
flexivel Divisdo Administrativa e Financeira e liderada por pessoal com fungdes de coordenagao.
4 — Sao servigos de apoio e coordenagdo técnico-especializada, integrados nas unidades
organicas respetivas, as seguintes estruturas:
O Nucleo de Recursos Humanos;
O Nucleo de Agao Social;
O Nucleo de Educagéo e Juventude;
O Nucleo de Cultura;
O Nucleo de Limpeza e Higiene Urbana;
O Nucleo de Espago Publico, Patrimonio e Infraestruturas;
O Nucleo de Gestéo Financeira e Contabilidade;
O Nucleo de Tesouraria.
O Nucleo Juridico e de Contratagao Publica;
O Nucleo de Saude;
O Nucleo de Desporto;
O Nucleo de Atividades Economicas e Inovagéo;
m) O Nucleo de Espagos Verdes.
5 - S&o servigos de apoio e coordenagéo técnico-especializada, ndo integrados nas unidades
e subunidades organicas flexiveis, os seguintes gabinetes:
a) O Gabinete de Comunicagéo;
b) O Gabinete de Apoio a Junta de Freguesia.
6-A Junta de Freguesia pode alterar, extinguir ou criar unidades organicas flexiveis,
subunidades organicas, bem como outras estruturas ou gabinetes, sempre que razdes de
eficacia e eficiéncia se justifiquem e com os limites e nos termos previstos na lei.
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Artigo 4.°
Competéncias comuns a todos os servigos
Para além do processamento ordinario de expediente e das obrigagdes decorrentes da
especificidade do respetivo servico, constituem competéncias comuns a todos os servigos e
especiais deveres dos titulares de cargos dirigentes ou de coordenagao:

a) Cumprir as normas legais e regulamentares aplicaveis aos procedimentos
administrativos em que intervenham;

b) Assegurar a rigorosa, plena e atempada execugao, na respetiva area de atuagao, das
decisdes dos 6rgéos da Freguesia;

c) Colaborar na elaboragdo do plano de atividades, das grandes opgdes do plano, do
orcamento e, em geral, dos documentos de prestacdo de contas;

d) Colaborar na elaboragdo e propor a aprovagdo de regulamentos, regras, normas,
instrugOes, circulares, diretivas e medidas concretas de atuagdo que entendam
necessarias e adequadas ao bom funcionamento do respetivo servigo;

e) Assegurar, em tempo util, a circulagéo e partilha de informagao;

f) Organizar e manter atualizada a informagdo documentada respeitante ao respetivo
servigo e atividades desenvolvidas;

g) Zelar pela conservagdo do equipamento a cargo do respetivo servigo e colaborar no
seu registo e cadastro;

h) Assegurar o melhor atendimento a populagéo e utentes no tratamento das questoes e
problemas levantados, assim como a sua pronta e eficiente resolugao;

i)  Rentabilizar os recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;



j)  Promover a modernizagao tecnoldgica e a boa organizagéo do trabalho, com base em
procedimentos modernos de gestéo, com vista a um continuo aumento da produtividade

e qualidade do servigo prestado;

k) Contribuir para uma cultura organizacional assente na qualidade e transparéncia,
orientada para a criagdo de valor, bem como para a consolidagdo e atualizagdo do

conhecimento organizacional;

) Desenvolver quaisquer outras fungdes e atribuicdes e executar os procedimentos e as
tarefas que Ihes forem incumbidas por lei, norma, regulamento, deliberagéo, despacho

ou determinag&o superiores.

Capitulo Il
Competéncias da Divisao Administrativa e Financeira

Artigo 5.°
Divisdao Administrativa e Financeira
1 - Integra a Divisdo Administrativa e Financeira a subunidade organica Secretaria-Geral.
2 - Integram ainda a Divisdo Administrativa e Financeira os seguintes nucleos:
a) Nucleo de Recursos Humanos;
b) Nucleo de Gestéo Financeira e Contabilidade;
c) Nucleo de Tesouraria;
d) Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica.

Artigo 6.°
Secretaria-Geral
Compete, em especial, a Secretaria-Geral:

a) Coordenar os servicos de apoio administrativo, designadamente os que estdo
integrados nos nucleos da Divisdo Administrativa e Financeira, e assegurar a sua

articulagdo com os demais servigos da Freguesia;

b) Acompanhar o fluxo de procedimentos administrativos da Freguesia, coordenando com
0S servigos respetivos, monitorizando a sua execugao e o cumprimento da norma de
controlo interno e dos normativos aplicaveis em matéria de contratacdo publica e

realizacao de despesa;

c) Executar os servigos administrativos de carater geral, ndo especificos de outros

servigos, ou de servigos que nao disponham de apoio administrativo proprio;

d) Executar as tarefas inerentes & gestdo documental da Freguesia, nomeadamente a
rececdo, classificacdo, distribuicdo e expedicdo da correspondéncia e outros

documentos dentro dos prazos respetivos;

e) Assegurar e organizar o arquivo geral da Freguesia, o qual deve ser tendencialmente
realizado com recurso a meios digitais, compreendendo-se, para além da sua
classificagao e arrumagéo, a elaboragéo e atualizagéo dos ficheiros de documentagédo
de entrada e saida, bem como proceder a reproducéo de documentos para 0s servicos

da Junta de Freguesia;

f) Coordenar e realizar todo o processo dos atos eleitorais, censos, recenseamento

eleitoral e suas atualizagdes
g) Assegurar o atendimento ao publico, nomeadamente:
i.  Registar e licenciar animais sujeitos a essa obrigagao;

i. Registar os pedidos de licenciamento relativos ao espago publico, em

articulagdo com o Nucleo de Atividades Econdmicas;



ii.  Efetuar o expediente relativo a passagem de certidées, atestados, declaracdes
e outros documentos da competéncia da Junta, bem como o expediente relativo
a autenticacdo dos documentos;
iv.  Dar a populacdo e utentes as informagdes verbais e/ou escritas por via
presencial, telefonica ou eletrénica que Ihe forem solicitadas;
v.  Fazer o encaminhamento dos fregueses e utentes para os servigos adequados,
quando necessario;
vi.  Registar todas as reclamagdes e queixas do publico e apresenta-las
superiormente;
vii.  Atender os pedidos de consulta de todos os servigos da Junta.
Apoiar o Nucleo de Gestao Financeira e Contabilidade e o Nucleo de Tesouraria na
cobranga das taxas relativas aos servicos administrativos prestados e passar as
respetivas guias de receita;
Gerir 0 economato, em articulagdo com o Nucleo de Espago Publico, Patrimonio e
Infraestruturas;
Dar apoio a organizagéo das sessdes da Assembleia de Freguesia e ao seu Presidente,
conforme sua solicitacao;
Assegurar a comunicagao com todos os eleitos locais;
Assegurar a divulgacao junto da populagdo das sessdes publicas dos 6rgdos da
Freguesia, em articulagdo com o Gabinete de Comunicagéo.

Artigo 7.°
Nucleo de Recursos Humanos

Compete, em especial, ao Nucleo de Recursos Humanos:

a)

Promover a organizagdo dos procedimentos e assegurar 0 processamento dos
elementos relativos ao pagamento dos vencimentos, salarios e outros abonos a todo o
pessoal, bem como instruir os processos relativos a prestagdes devidas aos
trabalhadores e, ainda, processar os descontos devidos, em articulagdo com o Nucleo
de Gestao Financeira e Contabilidade e com o Nucleo de Tesouraria;

Estabelecer, modernizar e desenvolver procedimentos e metodologias relativos a
gestao de recursos humanos;

Emitir mapas de controlo das despesas com pessoal;

Assegurar e manter organizado o arquivo dos processos dos funcionarios, incluindo o
registo de faltas, férias e licencgas;

Articular todo o expediente relativo as atividades de higiene, saude e seguranga dos
trabalhadores;

Executar todo o expediente relativo aos seguros de acidentes de trabalho;

Elaborar nos prazos legais os mapas de férias do pessoal, de acordo com os planos de
férias fornecidos pelos varios servicos;

Instruir todos os processos referentes as inscrigdes dos trabalhadores, nomeadamente
os relativos a Seguranca Social;

Conceber, propor e executar novas técnicas e metodologias de trabalho em ordem a
monitorizagdo administrativa dos servigos da Freguesia;

Assegurar a aplicagdo do Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da
Administragdo Publica (SIADAP), em articulagdo com Nucleo Juridico e de Contratagéo
Publica;

Assegurar os procedimentos de recrutamento e sele¢do decorrentes da legislagdo em
vigor;

Executar as deliberagdes e despachos superiores sobre os contratos de trabalho por
tempo indeterminado, determinado, comissdes de servigo, transferéncias, requisicoes,



promogdes, progressdes, reclassificagdes, reconversdes, licengas, aposentagdes,
processos disciplinares, exoneragbes e cessacdo de fungdes de todos os
trabalhadores;

Promover estudos conducentes a uma melhor gest&o dos recursos humanos;
Identificar as necessidades de formagdo do pessoal, em articulagdo com os demais
servigos da Junta;

Propor e executar plano de formagao interna anual;

Propor a participacdo de colaboradores em agdes de formacgéo externas;

Gerir os processos de formagao, desde a fase de inscricdo ate a entrega do diploma,
com atualizagao do curriculo que consta na pasta individual;

Elaborar contratos de trabalho e emitir todos os documentos obrigatorios pela extin¢do
das relagdes laborais em articulagdo com Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica;
Estudar e manter atualizada a aplicag¢éo da legislagao sobre trabalhadores em fungbes
publicas em articulagdo com o Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica;

Instruir os procedimentos disciplinares e propor a aplicagao das respetivas penas em
articulagdo com Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica.

Artigo 8.°
Nucleo de Gestao Financeira e Contabilidade

Compete, em especial, ao Nucleo de Gestdo Financeira e Contabilidade:

a)
b)

Elaborar os documentos previsionais, respetivas alteragdes e revisoes;

Enviar os documentos previsionais e de prestagdo de contas a todas as entidades
exigidas por lei;

Efetuar as reconciliagdes bancarias;

Elaborar, em geral, propostas de atualizagdo da Tabela de Taxas e Pregos, em
articulagdo com as secgdes e nucleos competentes;

Efetuar os registos contabilisticos das receitas e despesas da autarquia;

Garantir a efetivagdo dos langamentos correspondentes aos cabimentos,
compromissos e liquidagdes dos documentos de despesa;

Emitir requisigdes internas e externas;

Manter devidamente organizada toda a documentacéo das geréncias anteriores;
Organizar a prestagéo de contas e fornecer os elementos necessarios a elaboragao do
respetivo relatério de atividades;

Elaborar e remeter a outras entidades todos os elementos financeiros exigidos por lei e
no cumprimento dos prazos estabelecidos;

Garantir os procedimentos inerentes ao cumprimento das obrigagdes fiscais.

Artigo 9.°
Nucleo de Tesouraria

Compete, em especial, ao Nucleo de Tesouraria:

Articular com o Nucleo de Recursos Humanos o processamento dos elementos relativos
ao pagamento dos vencimentos, salarios e outros abonos a todo o pessoal;

Arrecadar todas as receitas, eventuais e virtuais e emitir guias de recebimento;
Processar os pagamentos de todas as despesas, depois de devidamente autorizadas e
reunidos os restantes requisitos de pagamento;

Registar, em fungdo dos documentos emitidos para o efeito pelos servigos respetivos,
todas as entradas e saidas de valores em numerario, cheques ou outros;

Remeter, diariamente, ao Nucleo de Gestdo Financeira e Contabilidade, e apds
conferéncia, a Folha de Caixa e 0 Resumo Diario de Tesouraria;



Transferir para as contas de depdsito nas instituicdes de crédito todos os valores
cobrados, evitando a existéncia de montantes significativos nos cofres;

Transferir para a tesouraria da Fazenda Publica e da Seguranga Social as importancias
devidas, depois de obtida a necessaria autorizagéo;

Cobrar, em articulagdo com a Secretaria-Geral e com os demais servigos, em razéo da
matéria, as taxas relativas aos servicos administrativos prestados e passar as
respetivas guias de receita;

Elaborar mapas de cobranga das taxas do mercado e passar as respetivas guias de
receita;

Cobrar as taxas relativas a cedéncia de viaturas de transporte coletivo de passageiros,
outros equipamentos e infraestruturas da Freguesia e passar as respetivas guias de
receita;

Emitir, cancelar e anular cheques e preparar e processar transferéncias bancarias, com
a respetiva autorizacao.

Artigo 10.°
Nucleo Juridico e de Contratagao Publica

No exercicio da sua atividade, compete ao Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica:

Emitir pareceres juridicos, elaborar os estudos e prestar as informagdes juridicas sobre
as matérias que Ihe sejam submetidas;

Informar e propor a Junta de Freguesia tudo quanto for pertinente a melhor adequagéo
da atividade da Junta de Freguesia aos ditames da ordem juridica;

Elaborar os regulamentos e as normas que lhes forem solicitados;

Acompanhar os processos judiciais em que a Junta de Freguesia seja parte, sem
prejuizo de eventual representagao forense externa;

Acompanhar os processos contraordenacionais da competéncia da Junta de Freguesia;
Instruir os procedimentos de contratagdo publica que se revelem necessarios ao
funcionamento e a atividade dos 6rgdos da Freguesia;

Assegurar o arquivo organizado dos protocolos e contratos celebrados pela Freguesia;
Dar apoio juridico aos juris dos procedimentos de contratagdo publica, recursos
humanos e outros;

Promover 0 acesso ao conhecimento da legislagéo e regulamentagao pertinente para a
atividade da Junta de Freguesia, bem como fazer circular informagdes, pareceres e
recomendagdes remetidas pela Associa¢do Nacional de Freguesias, plea Comisséo de
Coordenagado e Desenvolvimento Regional, pelo Tribunal de Contas e por outras
instituicdes publicas que se revistam de interesse para a atividade da Junta de
Freguesia;

Determinar e assegurar o controlo da numeragao dos procedimentos e dos contratos;
Prover ao registo das obrigacdes de reporte referentes a contratagao publica;
Promover a instrugdo dos procedimentos pertinentes junto do Tribunal de Contas e
preparar as competentes respostas as solicita¢cdes do mesmo Tribunal, bem como das
demais entidades publicas aplicaveis.



Capitulo lll
Competéncias da Divisao de Desenvolvimento Comunitario

Artigo 11.°
Divisao de Desenvolvimento Comunitario

Integram a Divis&o de Desenvolvimento Comunitario os seguintes nucleos:

a)

Sl

Nucleo de Agéo Social;

Nucleo de Educagao e Juventude;

Nucleo de Cultura;

Nucleo de Saude;

Nucleo de Desporto;

Nucleo de Atividades Economicas e Inovacao.

Artigo 12.°
Nucleo de A¢ao Social

1 — Compete, em especial, ao Nucleo de Agao Social:

Executar as medidas de politica social, designadamente as de apoio a pessoas e
familias em situagdo de vulnerabilidade, que forem aprovadas no dominio das
atribuicbes da Freguesia do Lumiar;

Assegurar o atendimento social e 0 acompanhamento e reencaminhamento para
solucdes sociais adequadas aos problemas expostos;

Promover e executar projetos de intervengdo comunitaria, em especial em bairros e
zonas de intervenc&o prioritaria;

Participar, em cooperagdo com instituigdes de solidariedade social, em programas e
projetos de agéo social no &mbito da Freguesia;

Contribuir para as politicas municipais de habitacdo, através da identificagdo de
caréncias habitacionais e fogos disponiveis e, ainda, da realizagdo de intervencbes
pontuais para melhoria das condi¢des de habitabilidade;

Promover a articulagdo da Freguesia com a Comissdo de Protecdo de Criancas e
Jovens, em conjunto com o Nucleo de Educacao e Juventude;

Avaliar e pronunciar-se sobre 0s pedidos de apoio no @mbito da agéo social e habitagao;
Realizar atividades recreativas e culturais vocacionadas para a populagao em situacao
de vulnerabilidade, em articulagédo com os Nucleos de Cultura, Saude e Desporto;
Identificar e contribuir para colmatar as necessidades prioritarias dos servigos de
transporte solidario e direcionado a populagdo com mobilidade reduzida;

Apoiar a realizacdo das sessdes da Comissdo Social de Freguesia, bem como a
participagdo da Freguesia em instancias de coordenagao comunitaria e redes de agéo
social de escala municipal;

Assegurar o acompanhamento da evolugdo das necessidades da populagéo
desempregada e apoiar medidas de incentivo ao emprego e formagéo profissional, em
articulagdo com o Nucleo de Atividades Economicas e Inovagéo;

Elaborar, dinamizar e avaliar o plano de atividades anual do Centro de Convivio do Pago
do Lumiar;

Gerir 0 Centro de Convivio do Pago do Lumiar, garantindo o seu normal funcionamento
€ conservagao.
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2-No ambito do Nucleo de Acdo Social funciona o Centro de Artes e Formagéo,
competindo-lhe, em especial:

a)

Assegurar, através da promocao de atividades artisticas, formativas e desportivas a
inclusdo de criangas e jovens que frequentem o Centro de Artes e Formacao, através
de uma estratégia integrada de criagdo de percursos emancipatérios e de valorizagao
pessoal;

Elaborar, coordenar, executar e avaliar o respetivo plano de atividades anual;

Gerir as instalagdes do Centro de Artes e Formagdo, garantindo o seu normal
funcionamento e conservagdo, em articulagdo com o Nucleo de Espago Publico,
Patrimonio e Infraestruturas;

Registar as inscrigdes para as atividades e promover a adequada e equitativa alocagéo
dos inscritos pelas atividades;

Assegurar a articulagdo com encarregados de educagéo dos inscritos no Centro de
Artes e Formagao;

Colaborar com as estratégias de desenvolvimento comunitario em execugao pela
Freguesia e em colaborag¢do com os parceiros da Junta de Freguesia.

Artigo 13.°
Secgao de Educagao e Juventude

1 — Compete, em especial, a Secgao de Educacgéo:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)
h)

)

j)
k)

Acompanhar e apoiar a implementagé&o dos Projectos Educativos dos Agrupamentos
de Escola da Freguesia do Lumiar e participar, sob proposta da Camara, no Conselho
Geral desses Agrupamentos;

Acompanhar e apoiar a implementagdo dos Projetos Pedagogicos das Escolas da
Freguesia do Lumiar;

Manter uma colaboragdo continua com a comunidade educativa da Freguesia,
nomeadamente  Coordenadores dos varios estabelecimentos  escolares
correspondentes aos diferentes graus de ensino, Dire¢gdes dos Agrupamentos de
Escola, AssociagOes de Pais, Associagdes de Estudantes e demais interlocutores;
Implementar as politicas publicas para o setor da educagéo, em relagéo a gestdo dos
recursos humanos e das instalagdes escolares sob gestdo da Freguesia;

Assegurar o preenchimento das necessidades de assistentes operacionais dos jardins-
de-infancia publicos da Freguesia;

Coordenar e gerir 0s espacos e o0 pessoal afetos as Atividades de Animagéo e Apoio a
Familia e a Componente de Apoio a Familia que estejam sob a gestéo direta da Junta
de Freguesia do Lumiar assegurando a coordenagao global do seu funcionamento;
Realizar agbes sazonais de ocupagéo de tempos livres da populagao infantojuvenil, em
periodo letivo e de férias escolares;

Articular com a Camara Municipal e com os servigos do Ministério da Educagéo a gestao
de matérias que ndo se enquadrem nas competéncias, proprias e delegadas, da Junta
de Freguesia;

Conceber e executar politicas publicas na area da educagéo para a cidadania, literacia
e enriquecimento curricular;

Pugnar pela resposta aos desafios que se colocam aos alunos com necessidades
educativas especiais;

Acompanhar os alunos inseridos em situagdes sociais problematicas ou caréncia
econdmica, em articulagdo com o Nucleo de Agao Social;
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Acompanhar e integrar as situagdes de estagio, voluntariado e outros protocolos,
envolvendo as Atividades de Animagao e Apoio a Familia e a Componente de Apoio a
Familia, com gestéo direta da Junta de Freguesia;

Desenvolver agdes de formagao social, e de desenvolvimento pessoal para toda a
comunidade.

Pugnar pela transversalidade da condi¢ao e conceito de Juventude, assegurando a
salvaguarda e promog&o da sua especificidade prépria nas diversas areas de atuagao
da Junta de Freguesia;

Celebrar protocolos, cooperagdes e parcerias, para incremento da diversidade de
oportunidades para os Jovens do Lumiar;

Acompanhar o trabalho e apreciar os respetivos estudos, pareceres e recomendagdes
das organizagbes nacionais € internacionais responsaveis pela promog¢do da
Juventude;

Avaliar e pronunciar-se sobre os pedidos de apoio no ambito da sua éarea de
competéncia.

2 — No ambito do Nucleo de Educacao e Juventude, funciona a Universidade da Terceira Idade
do Lumiar, competindo-lhe, em especial:

a)

Gerir as respetivas instalagdes, sob responsabilidade da Freguesia, organizando e
coordenando as atividades e utilizagdo das mesmas, garantindo as condi¢des
higiossanitarias adequadas & sua utilizagdo, bem como os recursos humanos e
materiais a elas afetos;

Identificar as necessidades formativas identificadas pela populagéo sénior do Lumiar,
incentivando a sua participagdo em atividades culturais, de cidadania, de ensino e de
lazer, assegurando a formag&do ao longo da vida, através da oferta de disciplinas em
todas as areas do conhecimento, bem como da promogdo da investigagcdo e da
lecionagao;

Atuar como fonte de informagdo e divulgagdo de servigos, direitos e deveres da
populagéo sénior;

Promover o desenvolvimento de relagfes interpessoais e sociais entre as diversas
geragdes e apoiar atividades promovidas para e pelos alunos;

Contribuir para a divulgacao e preservagao da historia e cultura locais, em colaboracao
com o Nucleo de Cultura;

Promover o registo de inscrigdes e a distribui¢do equitativa dos alunos inscritos pelas
diversas atividades;

Assegurar a divulgacdo das atividades e da demais informagdo que se revele
necessaria aos utentes, em articulagdo com o Gabinete de Comunicagéo;

Coordenar o funcionamento das atividades em articulagdo com os docentes
responsaveis, através da programacgdo do calendario escolar, da dinamizagéo das
atividades extracurriculares e conferéncias, entre outras;

Promover o preenchimento dos varios indicadores de exceléncia, nacionais e
internacionais, referentes a atividade das Universidades Sénior;

Acompanhar o trabalho e apreciar os respetivos estudos, pareceres e recomendagdes
das organizagdes nacionais € internacionais responsaveis pela promogao do conceito
de aprendizagem ao longo da vida, direcionada para a populagéo sénior.
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Artigo 14.°
Nucleo de Cultura

Compete, em especial, ao Nucleo de Cultura:

Programar, produzir, gerir e garantir a divulgacdo da oferta cultural da Freguesia e aquela
em que esta participe em coproducao ou através de atribui¢do de apoios;

Avaliar e pronunciar-se sobre os pedidos de apoio no ambito da area cultural;

Gerir os equipamentos culturais da responsabilidade da Freguesia, nomeadamente o
Auditério da Biblioteca Municipal Orlando Ribeiro, 0 Salédo Nobre, a Galeria Liminare e
outros espagos polivalentes sob gestao da Freguesia;

Promover programas de reforgo e descentralizagdo da oferta cultural em coordenagdo com
as coletividades e instituicbes culturais da Freguesia;

Promover estudos sobre a populagédo da freguesia e 0s seus interesses e habitos culturais;
Recolher, dar o tratamento técnico devido e disponibilizar para consulta publica o arquivo
documental, fotogréafico, videografico e outros, de interesse histérico da Freguesia, em
coordenacao com a Divisdo Administrativa e Financeira;

Organizar, manter e disponibilizar publicamente um acervo bibliografico atualizado relativo
a historia e patrimonio da Freguesia do Lumiar, com recurso aos arquivos historicos e
gabinetes de investigacao olissipografica e com instituigdes de ensino superior;
Disponibilizar 0 acesso da documentagao a investigadores e a populagéo;

Desenvolver meios de recolha de elementos de relevo historico-documental junto da
populagéo;

Apoiar os demais servigos, nomeadamente de gestdo cultural, na identificagdo de
elementos relevantes para a politica editorial e expositiva da Freguesia.

Promover a gestao e o funcionamento da Biblioteca Maria Keil e das respetivas instalagoes,
incentivando a promogao da leitura em todas as camadas da populacao;

Promover programas de literacia em colaboragdo com o Nucleo de Educagéo e Juventude;
Assegurar o alargamento do acervo bibliografico da Freguesia, gerindo a politica de
aquisi¢des e aceitacdo de doacdes, legados e herangas;

Coordenar a inser¢do da Biblioteca Maria Keil na Rede das Bibliotecas de Lisboa,
nomeadamente em matéria de aquisi¢cles, inventariagdo, catalogagédo e empréstimos
interbibliotecarios;

Apoiar os demais nucleos da DDC nos programas, projetos e atividades de desenvolvimento
comunitario.

Artigo 15.°
Nucleo de Saulde

Compete, em especial, ao Nucleo de Saude:

a) Promover e dinamizar projetos de saude que promovam a salde e bem-estar da
populagéo, particularmente das populagdes mais vulneraveis;

b) Participar, em cooperagéo com institui¢des da area da salde, em programas, projetos
e atividades de protegao da salde, promogéo da saude e prevengéo da doenga;

c) Promover e dinamizar projectos de salde especialmente direcionados para a populagao
infanto-juvenil e populagdo sénior, em articulagdo com o Nucleo de Educacdo e
Juventude;

d) Contribuir para dar resposta as necessidades sentidas pela populagéo na area da
saude, particularmente na area da saude mental;

e) Avaliar e pronunciar-se sobre 0s pedidos de apoio no @mbito da salde;

f)  Zelar pela implementagdo e cumprimento das normas de salde, higiene e seguranga
no trabalho, em articulagdo com o Nucleo de Recursos Humanos.
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Artigo 16.°
Nucleo de Desporto

Compete, em especial, ao Nucleo de Desporto:

a)

Gerir as instalagbes desportivas sob responsabilidade da Freguesia, organizando e
coordenando as atividades e utilizagdo das mesmas, garantindo as condi¢des
higiossanitarias adequadas a sua utilizacdo, bem como o0s recursos humanos e
materiais a elas afetos;

Promover atividades e competi¢des desportivas na Freguesia, em coordenagéo com 0s
demais servicos, através de estratégias de valorizagdo da pratica intergeracional, do
equilibrio de género e da criagao de igualdade de oportunidades no acesso a pratica
desportiva e de atividade fisica;

Desenvolver iniciativas de promogéo da pratica desportiva e de atividade fisica e de
enriquecimento da aprendizagem;

Avaliar e pronunciar-se sobre os pedidos de apoio no ambito da sua area de
competéncia;

Coordenar o apoio a pratica desportiva das coletividades locais, nomeadamente através
dos centros de treino e de programas locais de apoio.

Artigo 17.°
Nucleo de Atividades Econdmicas e Inovagao

Compete, em especial, ao Nucleo de Atividades Economicas e Inovagéo:

a)

Propor e desenvolver estratégias de promogao e apoio das atividades econdmicas,
incluindo o comércio tradicional, em articulagdo com as valéncias da Freguesia
sectorialmente relevantes;

Propor e desenvolver estratégias de promogdo e apoio ao empreendedorismo e
inovagdo, em articulagdo com as valéncias da Freguesia sectorialmente relevantes;
Fornecer e divulgar informag&o sobre programas e medidas de financiamento publico a
atividade econdmica, em articulagdo com as entidades publicas competentes.

Gerir as instalagdes do Mercado do Lumiar, sob responsabilidade da Freguesia,
organizando e coordenando as atividades e utilizacdo das mesmas, garantindo a
aplicagao do regulamento interno e as condi¢les higiossanitarias adequadas a sua
utilizagao, bem como os recursos humanos e materiais a elas afetos;

Instruir e avaliar os procedimentos em matéria de atribuicdo de licengas relativas ao
espaco publico e outras da competéncia da Freguesia do Lumiar, em coordenagdo com
o0 Nucleo Juridico e de Contratagdo Publica e com a Secretaria-Geral;

Avaliar e emitir pareceres sobre os pedidos de apoio a Junta, no ambito da sua area de
competéncia;

Promover o desenvolvimento de acgbes de formagdo profissional para os ativos
empregados na Freguesia.

Capitulo IV
Competéncias da Divisao de Espago Publico e Espagos Verdes

Artigo 18.°
Divisdo de Espago Publico e Espagos Verdes

Integram a Divis&o de Espago Publico e Espacos Verdes os seguintes nicleos:

a)
b)

Nucleo de Limpeza e Higiene Urbana;
Nucleo de Espago Publico, Patriménio e Infraestruturas;
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Nucleo de Espagos Verdes.

Artigo 19.°
Nucleo de Limpeza e Higiene Urbana

Compete, em especial, ao Nucleo de Limpeza e Higiene Urbana:

a)
b)

Executar os servigos de limpeza publica urbana;

Executar a limpeza de sarjetas e sumidouros;

Executar a deservagem dos locais onde se revele necessario, em articulagdo com o
Nucleo de Espagos Verdes;

Proceder a remocao do lixo depositado nas papeleiras;

Manter em perfeitas condi¢des de funcionamento e limpeza as instalagdes, ferramentas
e veiculos de transporte;

Verificar e informar anomalias referentes a ferramentas e maquinas;

Identificar e reportar ocorréncias do espago publico da responsabilidade do municipio,
nomeadamente aquelas relativas a iluminagéo publica, estruturas de saneamento, vias
de circulagao rodoviaria e espagos estruturantes localizados no territorio da Freguesia,
em articulagdo com o nucleo de espagos publicos;

Promover a politica de gestdo da qualidade do servigo de limpeza e higiene urbana e
adotar as medidas necessarias a sua implementacao e conservagao;

Colaborar com as agdes de voluntariado;

Apoiar os servigos da Freguesia em agdes que caregam de reforgo de intervengéo de
operacgdes de limpeza e higiene urbana.

Artigo 20.°
Nucleo de Espago Publico, Patriménio e Infraestruturas

Compete, em especial, ao Nucleo de Espago Publico, Patrimoénio e Infragstruturas:

Assegurar a gestdo do parque informatico da Freguesia, propondo as aquisigdes de
equipamentos e software adequados ao bom funcionamento dos servigos da Freguesia
e acompanhar a sua correta instalagao, funcionamento e manutencao;

Dar apoio aos utilizadores dos equipamentos informaticos e de telecomunicagdes;
Assegurar a gestao dos servicos de comunicagdes da Junta de Freguesia;

Zelar pelo patriménio da Junta, bem como garantir as condi¢des higiénicas e sanitarias
adequadas a sua utilizagao pelo publico;

Identificar as necessidades de aquisicdo de bens e servicos e propor a respetiva
contratagéo;

Identificar as necessidades de manutencéo e reparagao dos bens moveis e imdveis e
propor as respetivas medidas preventivas ou corretivas;

Prover ao cumprimento de todas as obrigagdes legais ou regulamentares relativas aos
bens moveis e imoveis da Freguesia, nomeadamente as concernentes a registos,
seguros e inspegdes obrigatdrias;

Gerir, conservar e reparar equipamentos sociais na area da freguesia e dentro da sua
competéncia, designadamente equipamentos culturais e desportivos de ambito local,
escolas e estabelecimentos de educagéo do 1.° ciclo, jardins de infancia, e centros de
apoio a terceira idade;

Assegurar a gestdo, conservagdo e manutengédo da frota de viaturas automéveis da
Freguesia e a sua afetacdo aos servigos;

Manter uma equipa de intervengao rapida para incidéncias de manutengao nos edificios
€ espacos publicos;
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k) Acompanhar e propor as intervengdes no espago publico da Freguesia e do Municipio
de Lisboa no territério da Freguesia, desde o projeto a execugdo da empreitada, bem
como criar as metodologias de intervencao na otica da reabilitagcdo urbana sustentavel,
elaborando os estudos, programando as intervengdes e planeando as estratégias
globais e integradas sobre o territorio da Freguesia;

) Assegurar a aquisicdo, colocagao e manutengéo de placas toponimicas;

m) Manter, reparar e substituir pavimentos pedonais, promovendo a utilizagdo de
pavimentos pedonais inclusivos;

n) Manter, reparar e substituir o mobiliario urbano no espago publico, com excegdo do que
seja objeto de concessao, assegurando a inclusao, uniformidade estética e funcional dos
mesmos;

o) Criar, construir, gerir, conservar de balneérios, lavadouros e sanitarios publicos;

p) Criar, construir, gerir e manter parques infantis publicos inclusivos;

q) Conservar e reparar a sinalizagao vertical e horizontal;

r) Acompanhar as ocorréncias de espago publico da responsabilidade do municipio,
nomeadamente aquelas relativas a iluminagao publica, estruturas de saneamento, vias
de circulag&o rodoviaria e espagos estruturantes localizados no territério da Freguesia;

s) Apoiar a Junta de Freguesia no exercicio de competéncias em matéria de protecao civil.

Artigo 21.°
Nucleo de Espagos Verdes
Compete, em especial, ao Nucleo de Espagos Verdes:

a) Promover projetos ambientais urbanos integrados com a natureza;

b) Fomentar a sensibilizagdo pelo respeito e a conservagdo dos espagos verdes e pela
natureza em articulagdo com o Gabinete de Comunicagdo e com o Nucleo de Educacéo
e Juventude;

c) Estudar e inovar conceitos integrados de espagos verdes em ambiente urbano.

d) Gerir e assegurar a manutengéo ecologicamente sustentavel e responsavel de espagos
verdes e do arvoredo sob responsabilidade da Freguesia do Lumiar;

e) Conservar e promover a reparagdo de chafarizes e fontanarios, de acordo com o
parecer prévio das entidades competentes nos termos legais.

Capitulo V
Servigos de apoio e coordenagao

Artigo 22.°
Estrutura e competéncias
Séo servigos de apoio e coordenagao técnico-especializada, dependendo diretamente da Junta
de Freguesia:
a) O Gabinete de Comunicagao;
b) O Gabinete de Apoio a Junta de Freguesia.

Artigo 23.°
Gabinete de Comunicacao
No exercicio da sua atividade, compete ao Gabinete de Comunicagao:
a) Apoiar a definicdo da estratégia de comunicagéo da Freguesia do Lumiar e assegurar
a sua implementacao;
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Gerir € promover a marca da Freguesia, garantindo a sua coeréncia e adequada
utilizagdo, bem como definir as normas inerentes, a imagem e a comunicagao;
Assegurar a comunicag&o institucional da Freguesia com o cidadao;

Assegurar a gestao dos conteudos do sitio institucional da Freguesia na Internet e dos
restantes meios e plataformas de comunicacao;

Assegurar a comunicacao institucional da Freguesia com os érgdos de comunicagdo
social e relagdes publicas;

Conceber, desenvolver e acompanhar as campanhas de comunicagdo e imagem, de
suporte as iniciativas desenvolvidas pela Freguesia, articulando-se com os restantes
servi¢os da Junta de Freguesia do Lumiar;

Promover o registo sistematico de noticias divulgadas na comunica¢do social que
respeitem a Freguesia;

Assegurar a elaboragdo e distribuicdo periodica das publicagdes da Freguesia,
nomeadamente do Boletim da Freguesia;

Assegurar o relacionamento institucional e a cooperagdo com representagles
diplomaticas de paises acreditados;

Exercer as fungdes de protocolo;

Instruir a elaboragéo e distribui¢do das informagdes internas;

Assegurar que todos os colaboradores da Junta de Freguesia esté@o informados dos
procedimentos superiormente definidos, em articulagdo com a Secretaria-Geral e com
o0 Nucleo de Recursos Humanos.

Artigo 24.°
Gabinete de Apoio a Junta de Freguesia

No exercicio da sua atividade, compete ao Gabinete de Apoio a Junta de Freguesia:

a)

b)

Em geral, apoiar o érgéo executivo no exercicio das suas fungdes e na execugédo da
sua missao;

Apoiar o0 6rgdo executivo nos processos de elaboragao, execugdo e acompanhamento
de protocolos e de Contratos de Delegacdo de Competéncias do Municipio na
Freguesia;

Propor a elaboragdo de regulamentos e normas e sugerir solugdes para melhorar o
funcionamento administrativo da autarquia;

Gerir a correspondéncia do executivo e realizar o trabalho de secretariado relativo ao
Presidente e aos Vogais;

Expedir as convocatorias, as ordens de trabalhos e a respetiva documentagao a utilizar
nas reunides de Junta, em articulagédo com o Nucleo Juridico e de Contratacdo Publica,
bem como apoiar a realizagao das mesmas, quando necessario;

Elaborar o expediente relativo as matérias para discussao e votagao nas reunides de
Junta;

Transcrever as atas das reunides de Junta e organizar os processos da documentagéo
presente nas reunides;

Acompanhar os trabalhos dos grupos e parcerias locais de interven¢do comunitéria da
Freguesia, bem como apoiar o relacionamento com coletividades e instituicdes locais;
Apoiar o executivo em todos os demais assuntos, conforme solicitagéo do Presidente e
dos Vogais.

TiTULO NI
Disposigoes finais
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Artigo 25.°
Interpretagao e regras operacionais
Compete a Junta de Freguesia decidir sobre eventuais dlvidas e omissdes decorrentes da
aplicagéo do presente regulamento.

Artigo 26.°
Interpretagao e regras operacionais
O organograma da estrutura organica flexivel dos servicos da Junta de Freguesia do Lumiar
encontra-se anexo ao presente regulamento e dele faz parte integrante.

Artigo 27.°
Norma revogatoéria
E revogado o Regulamento de Servigos aprovado na Reunido de Assembleia de Freguesia de
20 de dezembro de 2016.

Artigo 28.°
Entrada em vigor
O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo em edital, nos
termos da lei.
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ANEXO Organograma dos Servigos da Junta de Freguesia do Lumiar

Junta de Freguesia

Gabinete de Gabinete de Apoio a
Comunicacao Junta de Freguesia

Divisao de
Desenvolvimento
Comunitario

Divisao Administrativa e
Financeira

Divisao de Espaco Publico
e Espacos Verdes

Nucleo de Limpeza e

Secretaria-Geral Nucleo de Agéo Social Higiene Urbana

a)Nucleo de Espaco
=l PUblico, Patrimonio e
Infraestruturas

Nucleo Juridico e de a)Nucleo de Educagéo
Contratagéo Publica e Juventude

Nucleo de Recursos
Humanos

Nucleo de Espagos

a)Nucleo de Cultura Verdes

Nucleo de Gestéo
Financeira e a)Nucleo de Saude
Contabilidade

Nucleo de Tesouraria Nucleo de Desporto

NUcleo de Atividades
Econdmicas e Inovagao




